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DIFUSION DE LA INFORMACION

1. PROCEDIMIENTO FORMAL QUE GARANTICE EL ACCESO LIBRE Y
EQUITATIVO A LOS USUARIOS DE LA INFORMACION.

El Cédigo de Buenas Practicas para el Sistema Estadistico Nacional se estructurd considerando
diferentes referentes internacionales que han realizado aportes para la aplicacion,
fortalecimiento, y desarrollo de la calidad de las estadisticas oficiales.

Principio 17: Accesibilidad y claridad.- Los miembros del Sistema Estadistico Nacional deberan
garantizar el acceso transparente, libre y equitativo a las estadisticas oficiales, sus bases de datos y
su documentacién de respaldo, a fin de facilitar su correcta interpretacién, su posibilidad de
réplica y su comparacién a través de medios y condiciones idéneas.

En base a este principio, se encuentra inmerso en las politicas de difusion del Departamento de
Andlisis de Informacion del Delito DAID, el procedimiento formal que garantiza el acceso libre y
equitativo a los usuarios de la informacién, mismos que se detallan a continuacion:

= Los usuarios externos, seran consideradas aquellas personas que interactdan con
la organizacién pero no pertenecen a ella. Ejemplos prensa, comunidad, medio
educativo, investigadores, lideres de opinién, quienes podran ingresar sin
restricciones al link de la pdagina web oficial (Ministerio del Interior, Policia
Nacional) y tendran acceso a la informacién de estadisticas oficiales, los datos se
almacenaran en un archivo.

= Los requerimientos de instituciones publicas y privadas, que requieren datos
especificos, seran solicitados por medio de un oficio el mismo que sera analizado y
autorizado sélo por el sefior Ministro del Interior y atendida la peticién previo a
llenar las respectivas actas de Confidencialidad y de Entrega Recepcion.

= Los usuarios externos particulares interesados en obtener informacién especifica
qgque no estd publicada en la pagina Web, deberd llenar una solicitud de
informacién estadistica cuyo requerimiento y respuesta sera atendido vy
autorizado por la Direccion de Comunicacién del Ministerio del Interior.
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2. PROCEDIMIENTOS PARA GESTIONAR LAS PREGUNTAS,
NECESIDADES DE LOS USUARIOS.

Las organizaciones publicas y privadas dependen cada dia mas de las tecnologias de informacion y
comunicaciones para alcanzar sus objetivos corporativos, ofrecer servicios confiables de calidad.

La Norma Técnica para la Produccion de Estadistica Base, en el Capitulo VII, Art. 13, “Se garantizara
que las consultas y solicitudes de los usuarios sean satisfechas dentro de los plazos establecidos.
Estas consultas y solicitudes se revisaran peridédicamente para proporcionar insumos que permitan
retroalimentar el proceso de gestion de la calidad”.

Este enfoque contribuye en gran medida, a formalizar las solicitudes de servicios, fomentar el
desarrollo de la cultura de atencidn al usuario de una manera rapida y eficiente.
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El Departamento de Andlisis de Informacion del Delito, como una organizacién que se proyecta a
ser fuente oficial de datos estadisticos en Seguridad Ciudadana, en su plan de difusién establecerd
un micrositio en la pagina web oficial del Ministerio del Interior y de la Policia Nacional; este link
o portal pondra a disposiciéon de los usuarios informacién estadistica que contenga resultados
actualizados y beneficie las necesidades e inquietudes del publico interno y externo.

Informacion de la pagina

Estructura orgdnica funcional

Visidn

Misién

Objetivos

Directorio

Portal Noticias

Observatorio Estadistico

Registro de usuarios

Buzdn de sugerencias y comentarios

Registro de usuarios:

De acuerdo a las politicas de difusiéon sélo podran ser

registrados en el sistema o plataforma los usuarios
" ' internos (institucionales, politicos y estratégicos), quienes

= ™ tendrdn acceso a informacién estadistica especifica de
wsti=hno acuerdo a su competencia, dicha informacién servira de
referencia para adoptar politicas de estado en Seguridad

Contrasefia Ciudadana-

Registrarme
¢0lvidaste tu contrasefia?

Ingresar

Buzén de Sugerencias y Comentarios:

La pagina web DAID, contendra un link destinado al
NG > buzén de sugerencias y comentarios, sitio en donde
bUZQn los usuarios externos pueden cuestionar sus

sugerencias [N .
inquietudes o hacer consultas, respuestas que seran

atendidas de manera inmediata a sus correos
electrdnicos, a su vez los usuarios también podran
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realizar sus preguntas o
sistemadavid.daid.difusion@gmail.com

3. PRODUCTOS DE DIFUSION

PUBLICACIONES DE DETENIDOS

comentarios

al correo  electronico de

- Min Interior Ecuador

.@ppsesa "resultados en seguridad ciudadana
son producto del trabajo ciudadano y
@PoliciaEcuador Vs narcotrafico."

2 Seguir

Publicacion en el Twitter cuenta oficial del Ministerio del Interior

José Serrano Salgado
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Responsables de las Operaciones Operaciones realizadas en

Direccion Nacional Antinarcoticos DNA a ravés de Distrito Metropoiitano de Quito

las Unidades Anti narcoticos del DMG, DMQ e imbabura. Distrito Metropolitano de Guayaquil
LGrqu Especial Movil Antinarcoticos GEMA Imbaburay El Oro
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José Serrano Salgado @ppsesa - 30 jul

Operativo contra receptacion permite
romper el circulo de comercializacion de
articulos robados. Bien #Sidpro-BAC

Accion
Intervencion de 177 locales comerciales donde se vendian articulos 1 1
o chicion é

responsables de receptacion de objetos de dudosa procedencia.
Responsables de la Operacion
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Publicaciones compartidas y registradas en la cuenta oficial Twitter del Ministro del

Interior

Farmacia en Av Republica y Almagro en #Quito

Policia Ecuador
v Por presentar anomalias 2 automotores y moto son ingresaron a los

patios #PJ #GYE. Boletin: bit ly/2b4weqH

3 Reinaldo Romero
EXCLUSIVO | Hace pocos minutos @PoliciaEcuador frustré asalto a

W

José Serrano Salgado @ppsesa - 12 ago
Contundentell 3 organizaciones delictivas desarticuladas. Asi es como
la #SoberaniaCiudadana Excelente #UIAD #GIR
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Responsables de la Operacion Operaciones realizadas en
Drece

Distrito Metropolitano de Quito
Provincia de Pichincha

‘Subcwocion
| Con apoyo do GIR, GOE. DAL, SICOM, UTMA y Criminalistica
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Policia Ecuador @PoliciaEcuador - 18 ago.
Personal de la #DGI detuvo a dos personas por el presunto delito de
robo en la provincia del #Carchi #CuidandoDeTi
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Publicaciones estadisticas de detenidos difundidas y registradas en la cuenta oficial

Twitter de la Policia Nacional.

Las diferentes publicaciones en las redes sociales oficiales de la Policia Nacional, son un referente
comunicacional de los productos que el DAID difundira a través de los medios de comunicacion
alternativos entre estos las redes sociales una vez que se tenga la autorizacién para dar inicio a la

difusidon de las mismas.




